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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY spolognosti
KNOTT spol. s r.o.

1. UVODNE USTANOVENIA

1.1. Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,obchodné podmienky“ alebo ,VOP®)
upravuju v sulade s ustanovenim § 273 ods. 1 a § 409 a nasl. zakona ¢&. 513/1991 Zb.,
Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,obchodny zakonnik®)
vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran vzniknutych v suvislosti alebo na zaklade
kupnej zmluvy (dalej len ,kiipna zmluva®) uzatvorenej medzi predavajucim a kupujucim.

1.2. Predavajucim sa na ucely tychto VOP rozumie obchodna spoloCnost KNOTT spol. s r.o., so
sidlom Dolna 142, 900 01 Modra, Slovenska republika, ICO: 17 327 521, DIC: 2020359572,
IC DPH: SK2020359572, zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym sidom
Bratislava |, oddiel Sro, vlozka ¢. 13550/B, email: predaj@knott.sk, telefonicky kontakt: +421
33 690 2511, fax +421 33 690 2555 (dalej len ,predavajuci®).

1.3. Kupujucim sa na ucely tychto VOP rozumie pravnicka osoba alebo fyzicka osoba, ktora kona
pri objednavani tovaru a pri uzatvarani a plneni kipnej zmluvy v ramci svojej podnikatelskej
¢innosti, inej obchodnej ¢innosti, povolania alebo zamestnania (dalej len ,kupujaci®).

1.4. Obchodné podmienky sa nevztahuju na pripady, kedy fyzickd osoba, ktord ma v umysle
nakupit tovar od predavajuceho, je fyzickou osobou, ktora nekona pri objednavani tovaru v
ramci svojej podnikatelskej Cinnosti, inej obchodnej €innosti, povolania alebo zamestnania
(dalej len ,spotrebitel). V pripade nakupu tovaru spotrebitefom prostrednictvom internetu sa
pouziju osobitné obchodné podmienky predavajuceho, ktoré su pristupné na internetovej
stranke www.knott.sk.

1.5. Ustanovenia odchylné od obchodnych podmienok je mozné dojednat pisomne v kupnej
zmluve. Pisomne dojednané odchylné dojednania v kupnej zmluve maju prednost pred
ustanoveniami obchodnych podmienok.

1.6. Ustanovenia obchodnych podmienok su neoddelitefnou sucastou kupnej zmluvy medzi
predavajucim a kupujucim. Kdpna zmluva a obchodné podmienky su vyhotovené
v slovenskom, nemeckom, alebo anglickom jazyku. Kdpnu zmluvu je mozné uzavriet
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v slovenskom, nemeckom, alebo anglickom jazyku.

1.7.  Znenie obchodnych podmienok méze predavajuci menit’ & dopifat. Tymto ustanovenim nie
su dotknuté prava a povinnosti, ktoré vznikna po dobu ucinnosti predchadzajuceho znenia
obchodnych podmienok.

2. UZAVRETIE KUPNEJ ZMLUVY

2.1. Kupna zmluva vznika na zaklade prijatia objednavky kupujuceho predavajucim vo forme
akceptacie objednavky za nizSie uvedenych podmienok. Kupujuci si méze objednat tovar
umiestneny v predajnych priestoroch predavajuceho alebo uvedeny v katalégovych listoch,
pripadne v inych materidloch predavajuceho, v ktorom je tovar blizSie Specifikovany. VSetky
udaje o hmotnosti, rozmeroch, vykonové parametre, ceny a dalSie informacie, uvedené v
katalogovych a cenovych listoch su nezavazné a maju indikativny charakter, pokial sa
zmluvneé strany v kupnej zmluve nedohodnu inak. Rozmerové a hmotnostné tolerancie tovaru
su bezne pripustné pre Specifikovany vyrobny typ, a to s ohfadom na prislusnd normu,
vztahujucu sa k danému tovaru. Predavajuci si vyhradzuje pravo zmenit informacie uvedené
vo svojich katalégoch, cenovych listoch a inych podobnych dokumentoch v nadvéaznosti na
potreby vyroby.

2.2. Kupujuci v objednavke uvedie oznaCenie tovaru, cenu tovaru vzmysle cennika
predavajuceho alebo v zmysle osobitnej dohody s predavajucim, pocet kusov tovaru, miesto
dodania tovaru a adresu (vratane emailovej adresy), na ktord sa mu ma zaslat' akceptacia
objednavky (ak sa tato odliSuje od adresy sidla alebo miesta podnikania). V pripade
objednavky uskuto&nenej ustne alebo telefonicky mbze predavajuci pozadovat od kupujuceho
pisomné potvrdenie uskuto€nenej objednavky. Za pisomnu formu objednavky sa povazuje aj
objednavka uskutoénena vo forme emailu doru€eného na emailovu adresu predavajuceho
predaj@knott.sk.

2.3. Predavajuci nasledne do 14 dni odo diia prijatia objednavky pisomne oznami kupujicemu na
adresu uvedenu v objednavke, Ci objednavku akceptuje, alebo oznami pripadné vyhrady
alebo doplnenia k objednavke. Za akceptaciu objednavky bez vyhrad sa povazuje aj samotné
dodanie tovaru kupujucemu podla objednavky.

2.4. 'V pripade akceptacie objednavky bez vyhrad dochadza ku vzniku kupnej zmluvy okamihom
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dorucenia takejto akceptacie na adresu kupujuceho alebo doru€enim tovaru v zmysle
objednavky. Za pisomnu formu akceptacie objednavky sa povazuje aj akceptacia objednavky
uskutoénena vo forme emailu doruéeného na emailovu adresu kupujuceho uvedenu
v objednavke.

2.5. V pripade, ak ma predavajuci vyhrady alebo doplnenia k objednavke, kipna zmluva vznika
okamihom akceptacie tychto vyhrad alebo doplneni kupujucim v pisomnej forme, ato
doruenim pisomnej akceptacie na adresu sidla predavajuceho alebo na jeho emailovu
adresu predaj@knott.sk. V pripade, ak ma kupujuci k vyhradam a doplneniam predavajuceho
svoje vlastné vyhrady a doplnenia, povazuju sa tieto za novu objednavku a ustanovenia
bodov 2.2. az 2.5. sa pouziju rovnako. V pripade, ak kupujuci neoznami svoje vyhrady
a doplnenia podla predchadzajucej vety vlehote 10 dni odo dria doruCenia akceptacie
objednavky s vyhradami na adresu kupujuceho, nie je predavajuci viazany objednavkou
v zneni jej vyhrad a doplneni.

2.6. Zmenit alebo zrusit uz akceptovanu objednavku je kupujuci opravneny len s pisomnym
suhlasom predavajuceho. Predavajuci je vSak v takomto pripade opravneny za zmenu alebo
zrusenie akceptovanej objednavky uplatnit’ si voci kupujucemu pripadné dodatocné naklady,
ktoré mu v tejto suvislosti vznikli. Pokial predavajuci nepreukaze kupujucemu redlnu vysku
dodato¢nych nakladov, je predavajuci opravneny uctovat pausSalne dodato¢né naklady vo
vySke 70% z kupnej ceny tovaru v zmysle pévodne akceptovanej objednavky.

3. KUPNA CENA A PLATOBNE PODMIENKY

3.1. Kupujuci zaplati predavajucemu kupnu cenu tovaru uvedenu v kupnej zmluve vratane
vSetkych aplikovatelnych dani, ktoré nie su zahrnuté do ceny tovaru. V pripade poziadavky
na dodanie tovaru na iné miesto, ako je sklad predavajuceho, je kupujuci povinny zaplatit' aj
naklady na prepravu tovaru vo vyske uvedenej v kupnej zmluve.

3.2. Faktura musi mat nalezitosti obchodného dokumentu v zmysle ustanovenia § 3a zakona &.
513/1991 Zb., Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov, nalezitosti uctovného
dokladu podla § 10 zékona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve a danového dokladu v sulade s
ustanoveniami § 71 az § 74 zakona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o DPH).
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3.3. Faktury budu vystavené predavajucim v sulade s platnymi pravnymi predpismi, pri¢om
zmluvné strany sa dohodli, ze faktury budu zasielané elektronickou postou, a to z emailovej
adresy predavajuceho: predaj@knott.sk na emailovu adresu kupujuceho oznamenu pri
uzatvoreni kipnej zmluvy.

3.4.  Kupujuci tymto udeluje v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) zakona o DPH vyslovny suhlas na to,
aby predavajuci posielal faktary v elektronickej forme v sulade s vysSie uvedenymi
ustanoveniami zakona o DPH.

3.5. Zmluvné strany sa dohodli, ze zabezpecia vierohodnost a neporusenost udajov uvedenych
vo fakture a v zmysle § 76 zakona o DPH zabezpedia jej riadne uchovanie a archivaciu.

3.6. Kupujuci nie je opravneny a nebude do uz vystavenej a doru¢enej faktury ziadnym spdsobom
zasahovat ani menit’ jej obsah.

3.7. Faktura sa bude povazovat za doru¢enu kupujucemu v den jej doruenia do e-mailovej
schranky kupujuceho uvedenej vySSie. V pripade pochybnosti sa faktura povazuje za
doru€enu v pracovny den nasledujuci po dni jej preukazatelného odoslania kupujucemu
predavajucim prostrednictvom elektronickej posty.

3.8. Predavajuci nezodpoveda za Skodu vzniknutu kupujucemu z dévodu nekvalitného pripojenia
kupujuceho do siete internet, z dovodu poruch vzniknutych na komunikacnej trase ku
kupujucemu alebo v désledku akejkolvek inej nemoznosti kupujuceho nadviazat’ prislusné
spojenie alebo pristup k internetu.

3.9. Splatnost faktur je 14 dni odo dia ich vystavenia, ak sa zmluvné strany nedohodnu v kupnej
zmluve inak. Dfiom vystavenia faktury je spravidla defi dodania tovaru.

3.10. Ak sa kupujuci omeSka s uhradenim faktury o 7 dni, zaSle mu predavajuci pisomnu
upomienku, za ktoru si bude uctovat jednorazovy poplatok 15,- EUR (slovom ,patnast® eur);
v pripade omesSkania kupujuceho o dalSich 7 dni mu predavajuci zasle druhu pisomnu

upomienku, za ktoru si bude u&tovat jednorazovy poplatok 15,- EUR (slovom ,patnast® eur).
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3.11. V pripade platobnych problémov kupujuceho, ktoré vedu alebo médzu viest k ohrozeniu
v€asného alebo riadneho splatenia pohladavok predavajuceho, najma v pripade omeskania
s akoukolvek platbou kupujuceho, je predavajuci opravneny pozastavit vdetky dalSie dodavky
tovaru v zmysle uz uzatvorenych kdpnych zmluv, pripadne pozadovat, aby kipna cena za
tieto daldie dodavky tovaru bola uhradena vopred pred dodanim tovaru v lehote uréenej
predavajucim, alebo v hotovosti pri dodani tovaru, pripadne aby bolo poskytnuté
predavajucemu zo strany kupujuceho primerané zabezpelenie. Tuto skutonost oznami
predavajuci kupujucemu bezodkladne pisomnym oznamenim. Pre vylucenie pochybnosti,
pozastavenie dodania tovaru podla tohto bodu sa nepovazuje za poruSenie kupnej zmluvy zo
strany predavajlceho, ale za omeskanie na strane kupujuceho; doba dodania tovaru sa
predlzuje minimalne o dobu omeskania kupujuceho so zaplatenim jeho pefiaznych zavazkov,
pokial nie je objektivne nutna dihSia doba z dévodov na strane predavajuceho spojena s
pozastavenim a obnovenim plnenia predavajuceho.

3.12. V pripade omeSkania kupujuceho s uUhradou faktury je kupujuci povinny uhradit
predavajucemu popri plneni aj zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% denne z diZznej sumy, a to za
kazdy den omeSkania. Zmluvna pokuta je splatna dnom jej pisomného uplatnenia
u kupujuceho. Narok na ndhradu skody, €o aj v rozsahu prevySujucom vySku zmluvnej pokuty,
tym nie je dotknuty.

3.13. VSetky naklady budu uctované v pévodnej vySke a fakturované bezodkladne po tom, €o boli
vynalozZené.

4. PRECHOD VLASTNICTVA A PRECHOD NEBEZPECENSTVA SKODY

4.1. Vlastnicke pravo k tovaru prechadza na kupujuceho az momentom uplného zaplatenia kupnej
ceny (vyhrada vlastnictva).

4.2. Nebezpeclenstvo Skody na tovare prechadza na kupujuceho okamihom prevzatia tovaru.
V pripade, ak kupujuci pozaduje od predavajuceho odoslanie tovaru, prechadza na neho
nebezpecfenstvo Skody na tovare okamihom odovzdania tovaru prvému prepravcovi.
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5. DODANIE TOVARU

5.1. Pre dodanie tovaru sa pouziju platné ustanovenia INCOTERMS v poslednom uc¢innom zneni
v Case uzatvorenia kupnej zmluvy, pokial nie je inak uvedené v kupnej zmluve alebo v
obchodnych podmienkach. Pre dodanie tovaru plati dolozka Ex Works, pokial nie je v kipnej
zmluve dohodnuté alebo v obchodnych podmienkach uvedené inak.

5.2. Pokial nie je v kupnej zmluve uvedené inak, je predavajuci povinny dodat tovar kupujucemu
v lehote uvedenej v kupnej zmluve. Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, termin dodania
tovaru uréuje predavajuci, ktory oznami termin dodania kupujucemu v pisomnom prijati
objednavky alebo v obchodnej ponuke. Predavajuci si vyhradzuje pravo tento termin dodania
zmenit, najma v dbsledku nedostatku vyrobnej kapacity €i inych nepredvidatelnych udalosti
na strane predavajuceho v zmysle bodu 5.3. obchodnych podmienok. Takto novy uréeny
termin dodania sa zavazuje predavajuci kupujucemu oznamit bezodkladne po zisteni vysSie
uvedenej prekazky, ktora brani splneniu povodne oznameného terminu dodania tovaru.

5.3. Predavajuci nezodpoveda za nedodrzanie dodacich lehét najma v nasledovnych pripadoch :
(i) ak kupujuci nedodrzi akékolvek platobné podmienky az do doby, nez tieto budu splnené,
(i) ak kupujuci neposkytol predavajucemu informacie, ktoré bol povinny poskytnat v
pozadovanej lehote, (iii) v pripade neposkytnutia sucinnosti s prevzatim tovaru, (iv) v pripade
zasahu vysSej moci, ktorou sa rozumie najma $trajk, epidémia, vojna, poZziar, zaplava alebo
ina Zivelna pohroma, nehoda, zabavenie tovaru, preruSenie dopravy, embargo, vladne
opatrenia, upravy ¢i obmedzenia, zakaz dovozu alebo vyvozu tovaru a nemoznost’ obstarat
dodavky materialu, zariadeni alebo vyrobnych prostriedkov, nestastie, vybuch, ako aj
dosledok akychkolvek inych pri€in, na ktoré predajca nema vplyv, ato aj v pripade, ak
k takejto udalosti d6jde na strane subdodavatefla.

5.4. Predavajuci je povinny tovar zabalit spésobom obvyklym v obchodnom styku. V pripade
pochybnosti o obvyklom baleni plati za dohodnuté, Zze spdsob balenia urCuje predavajuci.

5.5. Ak nie je v kupnej zmluve vyslovne dohodnuté inak, je miestom dodania tovaru sklad
predavajuceho. Pokial plati podmienka dodavky Ex Works a predavajuci sa na Ziadost
kupujuceho zaviaze odoslat tovar do miesta ur¢eného kupujucim, rizika straty alebo Skody na
tovare prechadzaju na kupujuceho najneskér odovzdanim tovaru prvému dopravcovi, pri¢om
tymto okamihom sa tovar povazuje za odovzdany.
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5.6. V pripade, ak kupujuci neprevezme tovar v zmysle kupnej zmluvy, je povinny zaplatit zmluvnu
pokutu vo vySke 15% z ceny dodavaného tovaru. Zmluvna pokuta je splatnd driom jej
pisomného uplatnenia u kupujuceho. Narok na nahradu $kody, €o aj v rozsahu prevySujucom
vySku zmluvnej pokuty, tym nie je dotknuty. Popri zmluvnej pokute je kupujuci povinny uhradit
naklady spojené s opakovanym doru¢ovanim tovaru, resp. naklady spojené s inym spésobom
dorucenia.

5.7. Tovar sa povaZzuje za dodany riadne a v€as i v pripade, ked je dodany s drobnymi vadami a
nedorobkami, ktoré nebrania riadnemu a bezpecnému uzivaniu tovaru. Tymto ustanovenim
nie su dotknuté prava kupujuceho z vad tovaru.

6. ZARUKA

6.1. Kupujuci je povinny prezriet tovar bezodkladne po prechode nebezpelenstva Skody na
tovare. V pripade zistenia rozporu medzi udajmi uvedenymi v dodacom liste, fakture alebo v
pripade zistenia poSkodenia tovaru alebo jeho obalu, ktoré mohli byt spdsobené prepravcom,
je kupujuci povinny bezodkladne o tom dodavatela pisomne informovat a spisat o tejto
skuto€nosti protokol o S$kode s prepravcom. Zjavné vady je kupujuci povinny pisomne oznamit
predavajucemu najneskdr do 3 pracovnych dni od prehliadky tovaru alebo po tom, ¢o mala
byt prehliadka vykonana.

6.2. Skryté vady je kupujuci povinny oznamit’ bezodkladne, najneskor vSak do 7 dni od okamihu,
kedy mohla byt skryta vada zistena, najneskér véak do uplynutia zaruénej doby v dizke 12
mesiacov od prechodu nebezpeenstva Skody na tovare. Uplatfiovanie naroku z vadného
plnenia je vylu¢ené aj polas vysSie uvedenych lehét, ak bol tovar uz spracovany alebo
zabudovany. Zaru¢na doba sa vzdy predlzuje len o dobu, v ktorej bol tovar mimo prevadzky
pocas reklamacného konania, a to aj v pripade, ak predavajuci v ramci reklamacie doda novy
tovar alebo jeho jednotlivé sucasti.

6.3. Zaruka sa nevztahuje na vady vzniknuté nespravnou obsluhou, neodbornym alebo
neprimeranym zaobchadzanim, poSkodenim elektrostatickym nabojom a rozbalenim,
pouzitim alebo inStalaciou v rozpore s uzivatelskou dokumentaciou alebo pokynmi
predavajuceho. Rovnako sa zaruka nevztahuje na vady tovaru, ktoré vznikli prirodzenym
opotrebovanim, nadmernym namahanim, pouzitim nevhodnych prevadzkovych prostriedkov,
chemickymi vplyvmi a vSetkymi dalSimi pri€inami bez zavinenia predavajuceho.
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6.4. Zaruka zanika aj v pripade neopravnenych zasahov alebo zmien vykonanych na tovare, a to
bud kupujucim alebo tretou osobou bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
predavajuceho.

6.5. Predavajuci v ramci zodpovednosti za vady neznasa naklady na umoznenie pracovného
pristupu k tovaru, jeho demontaz a opatovnu instalaciu, potrebnu k riadnemu vykonaniu
opravy/vymeny. Rovnako nie je predavajuci povinny vramci zodpovednosti za vady
odstranovat’ bezplatne vady tovaru na inom mieste ako vo svojej prevadzkarni (predavajucim
takto oznacenej) alebo v mieste uréenom v kipnej zmluve pre dodanie tovaru.

6.6. Kupujuci je povinny vady reklamovat pisomne, pricom pri reklaméacii uvedie druh, rozsah vad
a spbsob, akym sa vada prejavuje. V pripade, ak vada nie je Specifikovana dostatocne urgito,
vyzve predavajuci kupujuceho na blizSiu Specifikaciu vady, ato vlehote 7 dni odo dna
dorucenia reklamacie. Lehota na odstranenie vady plynie v takom pripade az potom, ¢o je
vada riadne popisana.

6.7. Predavajuci sa zavazuje vadu odstranit' v lehote 30 dni odo dfia doru€enia reklamacie podla
bodu 6.5., a to bud opravou alebo vymenou reklamovaného tovaru. V pripade, ak vzhladom
na charakter apocet vad nebude objektivne mozné vadu odstranit v lehote podla
predchadzajucej vety, predavajuci bezodkladne oznami kupujucemu tuto skuto€nost, priCom
mu oznami novu lehotu na odstranenie vad, ktora nebude dlhsia ako 90 dni odo dna dorudenia
reklamacie.

6.8. V pripade, ak kupujuci oznami predavajucemu vady tovaru, avSak tovar nema Ziadne vady,
za ktoré by mal predavajuci zodpovedat, kupujuci poskytne predavajucemu nahradu nakladov
spojenych s tymto oznamenim.

6.9. Uplatnenie reklamacie na tovar za Ziadnych okolnosti neopraviuje kupujuceho na
oneskorenie alebo pozdrzanie platby za dodany tovar, priCom pozdrzanie platby bude
povazované za poruSenie zavazkov zo strany kupujuceho.

7. ZODPOVEDNOST ZA SKODY

7.1. 'V rozsahu pripustnom pravnym poriadkom Slovenskej republiky zodpoveda predavajuci za
Skodu spbésobenu kupujucemu len do vySky predvidatelnej Skody, ktorou je 50% kupnej ceny
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tovaru uréenej v zmysle kupnej zmluvy, z ktorej vznikla Skodova udalost.

7.2. Predavajuci nezodpoveda za Skody spbésobené nespravnou obsluhou, neodbornym alebo
neprimeranym zaobchadzanim, poskodenim elektrostatickym nabojom a rozbalenim,
pouzitim alebo inStalaciou v rozpore s uzivatelskou dokumentaciou alebo pokynmi
predavajuceho.

8. ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY

8.1. Predavajuci je opravneny odstupit od zmluvy v pripade (i) omeskania kupujuceho s uhradou
kupnej ceny tovaru o viac ako 30 dni od uréeného datumu splatnosti, (ii) v pripade platobnych
problémov kupujuceho, ktoré vedu alebo mézu viest k ohrozeniu v€asného alebo riadneho
splatenia pohladavok predavajuceho, najma v pripadoch platobnej neschopnosti alebo
predizenia kupujuceho, (iii) v pripade neposkytnutia sucinnosti pri prevzati tovaru, ak kupujuci
neprevezme tovar ani v lehote 15 dni potom, ¢o ho na prevzatie tovaru pisomne vyzve
predavajuci, (iv) v inych pripadoch stanovenych pravnymi predpismi.

8.2. Kupujuci je opravneny odstupit od zmluvy v pripade (i) nedodania tovaru v dohodnutej dobe
dodania ani potom, ¢o kupujuci pisomne vyzve predavajuceho na dodanie tovaru v nim
urcenej dodatocne poskytnutej lehote, ktora za Ziadnych okolnosti nebude kratSia ako 15 dni
odo dna dorucenia vyzvy, (ii) v pripade neodstranenia vady tovaru v lehote urCenej v zmysle
bodu 6.7. obchodnych podmienok, (iii) v inych pripadoch stanovenych pravnymi predpismi.

8.3. Odstupenie od zmluvy musi byt pisomné s uvedenim dévodu odstupenia vo forme
doporucenej zasielky a musi byt doru¢ené na adresu sidla druhej zmluvnej strany, pokial sa
zmluvné strany v kupnej zmluve nedohodnu inak. Odstupenie od zmluvy sa povazuje za
dorucené (i) prevzatim odstupenia opravnenou osobou, (ii) odmietnutim prevzatia odstupenia
opravnenou osobou, (iii) uplynutim lehoty 5 dni potom, €o bola zasielka uloZzena na poste
z akéhokolvek doévodu, pre ktory nebola zasielka prevzata, a to aj v pripade, ak sa adresat
neoboznami s obsahom zasielky. Doru¢enim odstupenia zanika kupna zmluva. Odstupenie
od zmluvy vSak nema vplyv na zmluvnu pokutu, na ktoru vznikol narok poc¢as trvania kupne;j
zmluvy, alebo na trvanie prav, ktoré svojou povahou maju trvat’ aj po zaniku kipnej zmluvy.

8.4. Kupujuci je v pripade odstupenia od zmluvy zo strany predavajuceho povinny na vlastné
naklady dopravit tovar predavajucemu. V pripade nesplnenia tejto povinnosti kupujucim je
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predavajuci opravneny zabezpedit' vratenie tovaru na naklady kupujuceho, priCom narok na
nahradu nakladov je opravneny zapoditat vo&i naroku kupujuceho na vratenie kipnej ceny.

8.5. Kupujuci je povinny tovar vratit predavajucemu v pdvodnom stave, t.j. v stave ku driu prevzatia
tovaru, s prihliadnutim na obvyklé opotrebovanie. V pripade vratenia poskodeného tovaru
alebo s opotrebovanim vylu€ujucim dal$i predaj tovaru, je kupujuci po vrateni tovaru povinny
uhradit sumu zodpovedajucu kupnej cene vrateného tovaru.

8.6. Predavajuci vrati kupujucemu kupnu cenu tovaru v lehote 30 dni odo dna vratenie tovaru,
s vynimkou pripadu podla druhej vety bodu 8.5. vysSie, kde sa zmluvné strany dohodli na
zapocitani naroku kupujuceho na vratenie kupnej ceny s narokom predavajuceho na
zaplatenie kompenzacie za poskodenie tovaru vo vyske kupnej ceny.

9. SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

9.1. V pripade, ak v suvislosti so vznikom alebo plnenim kupnej zmluvy budu spracuvané osobné
udaje, spracuvanie osobnych udajov kupujuceho, ktory je fyzickou osobou, alebo fyzickych
0s6b, konajucich v mene kupujuceho, ktory je pravnickou osobou je upravené nariadenim EP
a Rady (EU) &. 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych udajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,GDPR®), zakonom ¢&. 18/2018 Z. z., o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v u€innom zneni (dalej len
,Z00U*) a ostatnymi vSeobecne zavaznymi predpismi. Kupujuci sa zavazuje odovzdavat
predavajucemu len udaje, ktoré obdfzal v sulade s platnymi pravnymi predpismi a (ak je to
potrebné) so suhlasom prisluSnej dotknutej osoby.

9.2.  Bliz8ie informacie o spracuvani osobnych uUdajov su uvedené v dokumente Podmienky
spracuvania osobnych udajov, ktory sa v primeranom rozsahu stadva sucastou zmluvnej
dokumentacie.

10. DOVERNOST A MLCANLIVOST

10.1. Zmluvné strany beru na vedomie, Ze akékolvek listiny (faktury, zmluvy, obchodné materialy
a pod.), dokumenty alebo iné informacie tykajuce sa ich obchodnej Cinnosti, s ktorymi pridu
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pri uzatvarani alebo plneni kupnej zmluvy do styku, su povaZzované za doverné (dalej ako
.,doverné informacie®“) a si povinné zachovavat ich v tajnosti. Za dévernu informaciu sa
nepovaZzuje verejne pristupna informacia.

10.2. Zmluvné strany sa zavazuju v ramci svojich moznosti, minimalne v8ak na urovni odbornej
starostlivosti, zabezpecit' utajenie takychto dévernych informacii pred akoukolvek tretou
stranou alebo ich nezneuzit pre svoj prospech alebo prospech tretej strany.

10.3. Zmluvné strany sa zavazuju informovat o uvedenej povinnosti vSetkych zamestnancov alebo
spolupracovnikov, ktori mézu prist’ s takymito dévernymi informaciami do styku a v plnom
rozsahu zodpovedaju za jej dodrZiavanie tymito osobami.

11. SALVATORSKA KLAUZULA

11.1. Ak sud alebo iny prislusny organ zisti, Ze ¢ast tychto VOP alebo kupnej zmluvy je neplatna €i
nevykonatelna, potom bude toto ustanovenie v nevyhnutnom rozsahu oddelené a nebude
aplikovatelné, ¢o v8ak nebude mat vplyv na ostatné ustanovenia, ktoré tak zostanu pine
platné a uc€inné.

11.2. Zmluvné strany su si povinné poskytnut’ vzajomnua sucinnost’ k tomu, aby boli neplatné,
neucinné alebo nevykonatefné ustanovenia nahradené takymi platnymi, d€innymi a
vykonatelnymi ustanoveniami, ktoré v najvys§Sej moznej miere zachovaju ekonomicky ucel
zamys$lany neplatnymi, neucinnymi alebo nevykonatelnymi ustanoveniami.

12. VSEOBECNE USTANOVENIA

12.1. 'V pripade, ak niektora zo zmluvnych stran neuplatni alebo oneskorene uplatni ktorékolvek zo
svojich prav alebo opravnych prostriedkov vyplyvajucich z kipnej zmluvy, nie je mozné tuto
skutoCnost’ v Ziadnom pripade vykladat tak, ze sa tohto prava Ci opravného prostriedku
vzdava. Dalej plati, Ze Ziadne jednotlivé alebo &iastoéné uplatnenie prava & opravného
prostriedku v Ziadnom pripade nevyluCuje akékolvek ich iné alebo dalSie uplatnenie, ani
uplatnenie iného prava &i opravného prostriedku.
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12.2. V pripade, Ze sa niektora zo zmluvnych stran vzda svojho prava vyplyvajuceho z porusenia
alebo nedodrzania akéhokolvek ustanovenia VOP alebo kupnej zmluvy, nie je mozné tuto
skuto€nost' interpretovat tak, Ze sa tym vzdava moznosti dalSieho uplatnenia svojho prava z
poruSenia alebo nedodrzania ustanoveni tychto VOP alebo kupnej zmluvy, a nie su tym
Ziadnym spdsobom dotknuté ostatné ustanovenia tychto VOP alebo kupnej zmluvy.

12.3. Vzdanie sa prava alebo akéhokolvek opravnenia, prava volby atd., vratane prava
vyplyvajuceho z poruSenia kupnej zmluvy musi byt v pisomnej forme a podpisané zmluvnou
stranou, ktora ho kona.

12.4. Bez pisomného suhlasu predavajuceho nemdze kupujuci postupit pohladavky vyplyvajuce
alebo suvisiace s kupnou zmluvou, ako ani previest prava alebo povinnosti vyplyvajuce alebo
suvisiace s kupnou zmluvou.

13. ZAVERECNE USTANOVENIA

13.1. Vztah zaloZzeny kupnou zmluvou ako aj nan naviazané mimozmluvné zavazky sa riadia
slovenskym pravom ako pravom rozhodnym, a to najma obchodnym zakonnikom. Zmluvné
strany sa sufasne dohodli na wvyluCeni pouzitia Viedenského dohovoru o zmluvach
0 medzinarodnej kupe tovaru.

13.2. V38etky spory, ktoré vzniknu z kupnej zmluvy (vratane sporu tykajuceho sa existencie,
platnosti alebo ukon€enia kupnej zmluvy alebo nasledkov jej nulity), budu rieSené vyluéne
v8eobecnymi sudmi Slovenskej republiky v zmysle zakona & 160/2015 Z.z. Civilného
sporoveho poriadku v platnom zneni.

13.3. Obchodné podmienky nadobudaju platnost a ucinnost diiom podpisu.

V Modre diia 23.07.2018

KNOTT spol. sr.o.
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